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MEMORIA PARA LA CONCESIÓN DE FELICITACIÓN CONFORME A LA INSTRUCCIÓN POR LA QUE SE ESTABLECEN LOS CRITERIOS Y EL PROCEDIMIENTO PARA LA CONCESIÓN DE FELICITACIONES AL PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID Y DE SUS ORGANISMOS AUTÓNOMOS.

1. Introducción.
[bookmark: _Hlk197426343]Por Decreto de 11 de diciembre de 2024 de la delegada del Área de Gobierno de Economía, Innovación y Hacienda se aprobó la instrucción por la que se establecen los criterios y el procedimiento para la concesión de felicitaciones al personal del Ayuntamiento de Madrid y de sus organismos autónomos.
De conformidad con la instrucción, la felicitación es la expresión de satisfacción emitida por el órgano competente con motivo del desempeño de alguna labor propia del puesto de trabajo en la que, además de la observancia rigurosa de los principios que integran el Código de Conducta del empleado público, se aprecien actuaciones que sobrepasen notoriamente el cumplimiento de dichos principios, o que, por el riesgo que comportan o por la eficacia de sus resultados, deban ser consideradas como meritorias.
(Texto fijo.)
2. Órgano / Unidad proponente.
La Subdirección General de … / Esta Dirección General de … estima que personas adscritas a dicha subdirección general / dirección general son merecedoras de este reconocimiento.
(En el supuesto de que sea una unidad específica de un órgano directivo -subdirección general, servicio, departamento…- a la que se adscriban las personas o unidad propuestas, podrá hacerse constar.)
3. Motivación de la propuesta.
La Dirección General de … tiene atribuida la competencia de …, de acuerdo con el apartado …  del Acuerdo de 27 de junio de 2019 de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de organización y competencias del Área de Gobierno de …
En el ámbito de dicha dirección general, el Departamento / la Subdirección General de … tiene la función de …
(La memoria justificativa aludirá a la competencia del órgano directivo y/o funciones de la unidad en ejercicio de las cuales se propone la felicitación. Asimismo, se relatarán de manera concreta las circunstancias que motivan la propuesta, con aportación de datos, en su caso. La memoria se acompañará de los antecedentes, documentos, informes o declaraciones que se estimen oportunos.)
4. Valores de los recursos humanos.
Esta/s persona/s / Las personas integrantes de esta unidad han acreditado en su ejercicio profesional su identificación con los valores de los recursos humanos del Ayuntamiento de Madrid, de tanta importancia en el proyecto Madrid Talento. Entre estos valores, destaca/n, particularmente, …
(Seleccionar de entre los siete valores los que más se identifiquen con el trabajo desempeñado por las personas o la unidad cuya felicitación se propone:
· Vocación de servicio. Disposición a escuchar, atender y resolver las cuestiones derivadas de las necesidades de los ciudadanos, en el marco del ordenamiento jurídico.

· Excelencia. Voluntad de aportar lo mejor de cada empleado superando las expectativas.

· Compromiso y lealtad. Vinculación a los principios de la organización en la defensa del interés general y en el servicio a la ciudadanía.

· Innovación. Actitud encaminada a la aplicación de nuevas ideas, conceptos y métodos o a la generación de nuevos servicios susceptibles de crear valor público.

· Igualdad, mérito y capacidad. Justa valoración de los aspirantes al acceso a la función pública y de los empleados públicos de acuerdo a su desempeño y competencias.

· Responsabilidad. Vocación de generación de valor público de manera sostenible, de modo que la actividad administrativa minimice los impactos negativos sobre el futuro.

· Cercanía. Voluntad de que la actividad administrativa se desarrolle de manera cercana y accesible al ciudadano, con una actitud empática.)

5. Propuesta.
Como resultado de … ha culminado con éxito, en un plazo razonable, un proyecto de incuestionable importancia para los recursos humanos del Ayuntamiento de Madrid.
(Ejemplo de la conclusión que justifica la propuesta.)
La/s persona/s / la unidad cuya felicitación se propone son:
· Nombre y apellidos (NUMPER …)

· Nombre y apellidos (NUMPER …)
(Si se trata de personas individuales o, en el caso de felicitaciones colectivas, cuando se relacionen las personas que integran el grupo, deben identificarse con nombre, apellidos y puesto.)
De conformidad con el apartado cuarto de la instrucción, se propone para cada de las referidas personas / para la unidad de… la concesión de una felicitación individual / colectiva que reconozca el mérito de su iniciativa y participación en los procesos de … / la trayectoria …
Las felicitaciones tendrán carácter público / privado.
(Debe especificarse la felicitación que se propone en cada uno de los tres tipos: individual o colectiva; pública o privada; de reconocimiento de actuaciones específicas o de trayectoria.)
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